
 

がんメール相談利用方法 

がんメール相談の大まかな流れについてご説明します。 

（以下は、操作イメージです。システムの改修に伴い、実際の画面とは多少異なる場合があり

ます） 

 

 

                         

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※ 既に、この電子申請のアカウントを 

持っている方は、こちらからお入り 

ください 

 

 

 

 

 

 

 

 

              

  

①「利用者登録せずに申し込

む方はこちら」をクリックし

てください 



                           

 

 

                            

                           

 

 

②利用規約をお読みの上、「同

意する」をクリックしてくだ

さい。 

③各項目をご記載ください。 

「相談者」は、相談をしている方、「対象者」

は、相談をしたい対象となる方です。「相談

者」と「対象者」が同じ場合は、同じ内容で

ご記入ください。 

「相談者のメールアドレス」は、正確にご記

入ください。不正確な場合、返信ができませ

ん。 

「対象者のがんの病名」は、わかる範囲でご

記入ください。未受診の場合など病名が記載

できない場合は、「不明」「未診断」等とご

記入ください。 

「対象者のがん受診歴」は、がんの診断、治

療でいずれかの病院を受診したことがある

かどうか選択してください。 

「相談内容の分類」は、複数チェックもでき

ます。 

「相談内容は」150字以内でご記入くださ

い。 

「確認へ進む」をクリックしてください。 

 

 



                                 

                          

 

 

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 

通常、がんセンターのホームページ→電子申請「がんメール相談」に進みますが、電子申請画面で何か別のボタ

ンを押してしまって、このルートから外れてしまった場合は、電子申請画面をいったん閉じて、もう一度、がん

センターホームページ→電子申請「がんメール相談」のルートにお入りください。 

 

④内容を確認後、「申込む」を

クリックしてください。 

⑤この画面で送信終了です。

送信が完了すると、通知メー

ルが送信されます。 


